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La suite Responsive Process Management (RPM) de Progress ofrece una vision inmediata y practica
de las operaciones de negocio en un entorno unificado e interactivo. La suite RPM de Progress permite a los
usuarios de negocios ganar visibilidad en los procesos criticos, responder de forma inmediata a los eventos, y
mejorar de forma continua el funcionamiento del negocio, sin afectar a la infraestructura ya existente.

CAPACIDADES DE LA SUITE RPM

> Aceleradores de solucion: bloques especificos para cada industria.

> Business Control Tower: un marco lleno de posibilidades y plenamente configurable con visibilidad
de los indicadores clave de rendimiento (KPIs) y la capacidad de desplegar alertas —y actuar sobre ellas-
en tiempo real.

> Visibilidad de la transaccion: localice, rastree y audite transacciones de principio a fin.
> Descubrimiento de Procesos: |e permite descubrir procesos y capturar eventos a partir de ellos.
> Captura de Eventos: automaticamente transforma una aplicacién en una rica fuente de eventos.

WWW.progress.com BUSINESS MAKING PROGRESS"%%S

SOFTWARE



> Complex Event Processing: detecta y correlaciona eventos y patrones a lo largo y en cada
punto de un proceso critico de negocio.

> Reglas: Permite el uso de expresiones ldgicas para automatizar la toma de decisiones en
acciones tacticas.

> BPM: permite a los usuarios de negocio modelar, ejecutar y mejorar los procesos de negocio en
toda la estructura de la empresa.

> Analitica: Procesa la informacion y proporciona una vision continua y en tiempo real para
facilitar una mejor toma de decisiones.
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PROGRESS SOFTWARE CORPORATION

Progress Software Corporation (NASDAQ: PRGS), proporciona software de infraestructura para disefiar,
implantar, integrar y gestionar aplicaciones de negocio. Nuestro reto consiste en maximizar los beneficios
de las Tecnologias de la Informacién, minimizando su complejidad y reduciendo el coste total de propiedad
(TCOQ).
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Progress Software Corporation, 14 Oak Park, Bedford, MA 01730 USA PHOGRESSCOM/ES

Tel: +1 781 280-4000 Fax: +1 781 280-4095 www.progress.com

Para conocer las oficinas locales de Progress Software a escala internacional y obtener la informacién de
contacto, por favor consulte la siguiente pagina web.

www.progress.com/worldwide
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